INDICAZIONI OPERATIVE CONSULTAZIONE UTENZE SCOLASTICHE ED EXTRA SCOLASTICHE DAL PORTALE
DEL CONTRIBUENTE

Per effettuare la consultazione delle utenze/rette scolastiche ed extra scolastiche bisogna accedere al sito
istituzionale del Comune di Genola, all’indirizzo https://www.comune.genola.cn.it/ e dalla sezione
COLLEGAMENT!I RAPIDI cliccare sul pulsante “SPORTELLO ONLINE”.

Collegamenti rapidi

Q. @

Amministrazione Albo Pretorio Sportello Virtuale Spazio Scuola Attuazione Misure PNRR
Trasparente
Regolamenti Bandi di Concorso Bandi di Gara e Contratti

Tutti i Regolamenti Tutti i Bandi di Concorso Tutti i Bandi di Gara e Contratti

Tuttogare CUC Genola - SalmourE> Sportello Online
Gestione Gare dAppalto Sportello Online Mosaico - Modulo Istanze

Tuttogare

Gestione delle Gare degli Appalti Pubbiici

Nella schermata successiva occorre selezionare il pulsante “UTENZE E RETTE SCOLASTICHE ED
EXTRASCOLASTICHE”.

& =
Imposte e tasse comunali Denuncia Tari &
?q I~ aa
Acquisto Buoni Mensa Iscrizioni servizi scolastici ed extra Utenze e Rette scolastiche ed extra
scolastici scolastiche
(Servizi Scolastici, Rette Trasporti ,Mensa, ...) (Servizi Scolastici, Rette Trasporti ,Mensa, ...

Da qui si accede al “PORTALE DEL CONTRIBUENTE” e I'accesso avviene tramite credenziali SPID o CIE.

Accedi

Per accedere al sito e ai suoi servizi, utilizza una delle seguenti modalita

SPID

Accedi con SPID, il sistema Pubblico di Identita Digitale

@ EntraconspiD

Come attivare SPID

CIE

Accedi con la tua Carta d'ldentita Elettronica

Come richiedere CIE

Una volta effettuato I’accesso, si verra automaticamente indirizzati alla sezione IMPOSTE E TASSE COMUNALI
e dovrete scegliere CONSULTAZIONE POSIZIONI.




Per accedere alla sezione dedicata dovrete selezionare la voce UTENZE/RETTE.

il Scrivania 549 Messaggi B Attivita A2 Dati Personali :I* Imposte e tasse comunali 7 Esci

E> @ i ISCRIZIONI Al SERVIZI [® RICHIESTA CONSENSO INVIO MAIL
E %
lan =)

Portafoglio Buoni Mensa Utenze / Rette <:

Nella schermata seguente & disponibile I'elenco dei servizi gestiti dall’Ente. Cliccando sulla voce
corrispondente (solo per gli utenti iscritti al servizio), sara possibile:

e consultare la propria posizione debitoria;
o effettuare eventuali pagamenti online;

e stampare in autonomia I'elenco dei versamenti utili alla dichiarazione dei redditi (modello 730).

e L o o

ESTATE BIMBI ESTATE RAGAZZI PRE E POST SCUOLA

SCUOLABUS <:




Area Personale / Assistenza Mensa

CONTRIBUENTE: @ Totale Dovuto: €50,00
CF./PIVA: Totale Versato: €000
Differenza: €50,00

SITUAZIONE PAGAMENTI Selesiona i Servio

Assistenza Mensa

Anno Scolastico:

2025/2026 W — -
Cambia Anno Scolastico < :

Elenco Solleciti Emessi

Elenco Avvisi Emessi (Dovuto) Versamenti Effettuati

m oo Bowts Vorsato Consitn Saneme ___ w md ot m
2025/20% | N dei28/08/2025 5000 “ e <:

Controllo dal

Modifica Data Controllo Emissios
01/01/2024

& Esporta in PDF Riepilogo Versamenti Effettuati | c x Chiud

Dall’anno scolastico 2026/2027 per consultare annualita precedenti, bisognera selezionare il pulsante
“CAMBIO ANNO SCOLASTICO” e scegliere I'annualita desiderata dal menu a tendina.

All'interno della sezione sara possibile visualizzare:
¢ |’elenco degli avvisi emessi,
¢ [|'elenco dei versamenti effettuati,

¢ |’eventuale elenco dei solleciti.

Dalla sezione Avvisi emessi (Dovuto), per le posizioni non ancora saldate, & possibile consultare le scadenze
e procedere al pagamento cliccando su “Consulta Scadenze”.

Per procedere con il pagamento occorre selezionare la voce ‘PAGOPA’.

@ RIEPILOGO SCADENZE ASSISTENZA MENSA X
Rata 1 31/10/2025 m\o’j

{ ==



Nel passaggio successivo si puo scegliere se proseguire con il pagamento online oppure scaricare I'avviso di
pagamento in pdf per la stampa o il salvataggio su smartphone o altro dispositivo. In questo secondo caso si
puo procedere al pagamento attraverso i canali tradizionali (banca/posta/tabaccheria).

Sia se si effettua il pagamento on line, sia se si procede attraverso i canali tradizionali, il sistema prevede dei
costi di commissione NON IMPUTABILI AL COMUNE.

@ SPORTELLO PAGAMENTO X

Dati Riepilogativi per pagamenti con PagoPA

Cod.Fiscale Creditore Cod.Fiscale Contribuente

o N

Codice Avviso Codice IUV

30 26 01 26

Importo Dovuto

50,00

Paga Ora Stampa Avviso

Se si sceglie di pagare online e quindi di cliccare su PAGA ORA si verra riportati sulla pagina di PAGOPA SPA
che permette di effettuare il pagamento. Verra chiesto di indicare I'indirizzo mail su cui si ricevera l'esito
dell’avvenuto pagamento.

pagnPB 520€ W

Inserisci la tua email

Riceverai l'esito del pagamento a questo indirizzo
Indirizzo email
Ripeti di nuovo

Proseguendo accetti i Termini e condizioni d'uso del servizio e confermi di aver letto linformativa Privacy.
Form protetto tramite reCAPTCHA e Gaogle (Privacy Policy e Termini di servizio),



Tramite il pagamento online potrete scegliere tra diversi canali. Al termine del pagamento, il sistema
restituisce la conferma tramite mail.

Come vuoi pagare?

Per saperne di pil sui metodi e i costi applicati dai gestori aderenti, visita la pagina
Trasparenza Costi.

Carta di debito o credito >

«| Apple Pay >
BANCOMAT Pay >

E Conto Banca Popolare di Sondrio >
8P  Conto BancoPosta >
Conto BancoPosta Impresa >
Ic ContoICONTO >
@ Conto Intesa Sanpaolo >
we  MyBank >

#  Paga con Postepay >

P PayPal (anche in 3 rate) >
E) satispay >



Nella sezione RIEPILOGO VERSAMENTI EFFETTUATI e possibile consultare I'elenco dei pagamenti gia eseguiti. In alto & disponibile un filtro per selezionare il
periodo di interesse; cliccando su “Cerca” comparira una tabella riepilogativa dei versamenti relativi a tutti i figli a carico per I'intervallo selezionato.

E inoltre possibile scaricare autonomamente il riepilogo dei versamenti validi per la dichiarazione dei redditi (730), cliccando su “Riepilogo versamenti
contabilizzati su PDF”.

=:>' e PR
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$ | EFLOGO T TABILITFATI SU POE |
+ Acquista Bueni Digitall — Riepilogo Acquistl ™ Registma Presenze / Assenze




@ RIEPILOGO § | CONTRBILIZZATI SU POF X

Si aprira cosi una schermata contenente I'elenco dei

Filtra Versamenti OA Filtra Versament! A versamenti e il totale corrisposto per ciascun figlio.

01/01/2024 31/12/2024
Cliccando su “Scarica PDF”, sara possibile ottenere il

documento ufficiale da allegare alla dichiarazione.

Servizio |

— ADELE S A0S b [
KA

i ADE MU 20,
V120

)}

TOTALE VERSATD: € 46,80
Filt



Esempio dichiarazione che potrete scaricare in autonomia.

Comune di
Vial
Codxe Fiscale:'
P. IVA:

12/0272025
SERVIZIO MENSA SCOLASTICA

RIEPILOGO VERSAMENTI EFFETTUATI - ANNO 2024
DANILO - C.F.|

Soggetto Utenza Data Pagamento Tipologia Versato

Tot. Versato ADELE € 36,40

(1 - Sc¢. Secondarn CL 2)
Tot. Versato ANNA €1040

( 3-Sc. Prmara CL 2)

TOTALE VERSATO: € 46,80



